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Regulamin

Sufiks Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciq z siedzibg przy ul. Jaspisowej 8f, 05-077 Warszawa

WSTEP

1. Niniejszy Regulamin okre¢la prawa i obowigzki kazdego z kursantéw Szkoty. Kazdy z kursantéw ma obowiazek zapoznad sie z
Regulaminem przed rozpoczeciem zajed i zaakceptowaé go. Za kursantéw, ktdrzy sa niepetnoletni decydujq ich opiekunowie prawni.
Akceptacja Regulaminu przez osoby uprawnione, w trakcie zapiséw na wybrany kurs, jest niezbedna, aby kursant rozpoczat nauke w
Szkole.

2. Szkota Jezykowa Sufiks, swiadczy ustugi w zakresie kurséw jezykowych w zakresie jezykéw: francuski, angielski, hiszpariski, whoski i
inne zgodnie z aktualnymi informacjami odnosnie dostepnosci kurséw na stronie internetowej Szkoty.

3. Zapisy na kursy sq organizowane przez caly rok w trybie ciaglym.

4.  Zajecia prowadzi wykwalifikowana kadra lektoréw.

5. Zapisanie sie na zajecia w Szkole wiaze sie z przekazaniem danych osobowych, ktére jest niezbedne w celu realizacji ustugi. Zasady
przetwarzania danych osobowych dostepne sq na stronie internetowej w zaktadce: www.sufiks.com.pl /privacy-policy

6. Dla najmtodszych kursantéw (dzieci z klas O-1ll) w trakcie trwania roku szkolnego Szkota oferuje dodatkowq ustuge w postaci
odprowadzania i przyprowadzania dzieci na zajecia z SP3 w Sulejéwku i SP4 w Sulejéwku. Warunki sq szczegétowo okreslone w
zafgcezniku nr 2.

81. Kwestie organizacyjne

1. Szkota zobowiazuje sie do przeprowadzenia kursu jezykowego dla dzieci lub dorostych w grupie 6-8 osobowej w okresie od
wrzeénia do czerwca zgodnie z terminami roku szkolnego.
2. Kurs obejmuje 60 godzin lekeyjnych po 45min. lub 60min. kazda, chyba ze co innego wynika z oferty Szkoty uwarunkowane;j

charakterem kursu lub potrzebami kursanta.

3. Zajecia odbywa¢ sie bedq 1raz lub 2 razy w tygodniu zgodnie z harmonogramem ustalonym we wrzeéniu kazdego roku i dostepnym
na stronie internetowej Szkoly lub na koncie kursanta, zgodnie z oferta kursu.

4. Kurs przeprowadzony zostanie w Sulejéwku, w siedzibie Szkoly Sufiks, przy ul. Hallera 16 lub w innej placéwee, z ktérg Szkota
wspdtpracuje przez wykwalifikowanego pracownika. Miejsce przeprowadzenia kursu okreglone jest w opisie kursu, w formularzu zapiséw.
5. Nieobecno$¢ na kursie nie stanowi przestanki do obnizenia ceny kursu. Lektor kazdorazowo sprawdza obecnosé kursantéw na kursie
i odnotowuje nieobecnosé na liscie.

6. Szkota zastrzega sobie prawo do odwofania, przetozenia zaje¢ w wyjatkowych przypadkach (niedyspozycyjnosé lektora,
planowana nieobecno$é catej grupy). Odwotane zajecia mogq byé odpracowane we wspélnie ustalonym terminie lub przeniesione na
koniec kursu, co spowoduje przesuniecie terminu zakoAczenia kursu.

7. W przypadku przewidywanej, zgoszonej ci najmniej 24 godziny przed planowanym terminem zajed i potwierdzonej przez wszystkich
kursantéw nieobecnosci catej grupy, istnieje mozliwoéé odwotania zajeé przez grupe. Mozliwe jest to jedynie w sytuacjach koniecznych i
nie wigcej niz 2 razy w ciagu roku szkolnego bez wzgledu na powéd odwotania. Odwotane zajecia mogq by¢ odpracowane we wspélnie
ustalonym terminie lub przeniesione na koniec kursu, co spowoduje przesuniecie terminu zakoriczenia kursu.

8. Szkota wystawi uczestnikom imienne opinie po ukorczeniu szkolenia. Mozliwe tez jest uzyskanie certyfikatu potwierdzajacego
znajomoéé jezyka na danym poziomie. Szczegdtowe warunki/kryteria uzyskania takiego certyfikatu dostepne sq na zapytanie, kryteria sq
rézne dla réznych kurséw.

9. Szkota zobowigzuje sie wykonywad éwiadczone ustugi z nalezytq starannoécia oraz z zasadami etyki zawodowe;.

10.  Szkota komunikuje sie z kursantami za posrednictwem $rodkéw bezposredniego porozumiewania sie tj. telefonu lub maila.

11. Do zawarcia umowy ze Szkofa dochodzi za posrednictwem $rodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odleglosé w momencie
uiszczenia zaliczki w kwocie wskazanej na etapie rejestracji. Na kazdym etapie rejestracji na wybrany kurs kursant otrzymuje informacje
na adres mailowy w szczegélnosci dotyczace nazwy kursu, terminu, harmonogramu i ptatnosci.

12. Szkota udostepnia Kursantom mozliwoéé zarejestrowania sie w systemie internetowym poprzez utworzenie indywidualnego konta, w
ktérym kursant bedzie mieé zapewniony podglad do biezacych informaciji dotyczaceych kursu, na ktéry sie zapisat tj. Strefa Klienta Sufiks.
13. W przypadky, gdy planowana grupa nie moze powstaé z powodu niewystarczajacej liczby uczestnikéw (minimum 6 oséb), Szkota
moze zaproponowadé zajecia w innej grupie na tym samym poziomie i w tej same] grupie wiekowej, inne dni i godziny zajed, innq ilogé
zajeé, inng kwote za zajecia w mniejszej grupie lub zwrot catosci wptaconej sumy pieniedzy.

14. W przypadku zmniejszenia sie ilosci Kursantéw w trakcie trwania kursu (ponizej ¢), Szkota zastrzega sobie prawo aktualizacii
warunkéw (zmiana iloéci zajeé lub ceny). W przypadku braku akceptacji zmiany warunkéw przez wszystkich Kursantéw w terminie 14 dni
od dnia poinformowania przez Szkofe, grupa moze zostad rozwigzana a umowa prowadzenia kursu wypowiedziana przez Szkofe, z
zachowaniem 1 miesiecznego terminu. W takiej sytuaciji niewykorzystane érodki przez Kursanta zostang rozliczone przez Szkote.

15. Szkota zastrzega sobie prawo do zmiany lektora prowadzacego zajecia z kursantem w trakcie roku szkolnego z przyczyn
niezaleznych od Szkoty.

16. Biorgc pod uwage zapotrzebowanie Kursantéw, szkota rozwaza mozliwosé udostepnienia uczestnictwa online (poprzez poditgczenie
sie do zajed) w wyjatkowych sytuacjach, na zasadach scigle okreslonych odrebnym zatacznikiem nr 3.

17. W przypadku zaistnienia sity wyzszej w szczegdlnosci epidemii lub innych okolicznoéci o charakterze powszechnym (zmiany
legislacyjne, ograniczenia w prowadzeniu dziatalnosei) Szkota zastrzega sobie mozliwosé swiadczenia ustug za posrednictwem srodkéw
zdalnego porozumiewania sie. W takiej sytuacji terminy zaje¢ i ich organizacja mogq ulec zmianie w zaleznosci od okolicznosci. Przy
czym, w przypadku braku wyrazenia zgody przez Kursanta na nauczanie zdalne Kursant ma prawo wypowiedzied umowe.

18. Ze wzgledu na fakt, iz integralng czescia ustugi moze byé réwniez utrwalenie uczestnictwa klientéw w zajeciach. Rodzic/Opiekun
uczestnika zajed oéwiadcza, ze wyraza zgode na uzywanie wizerunku dziecka w przypadku utrwalania zajed podczas lekeji, warsztatéw
czy eventdéw, zarédwno w postaci foto, jak i wideo i nie bedzie roscit sobie praw majatkowych z powodu ich wykorzystania. Uczestnik
zostanie kazdorazowo poinformowany, jesli na miejscu pojawi sie osoba utrwalajgca foto lub video. Na prosbe rodzica/opiekuna
uczestnika zajedé kazdorazowo szkota usunie zdjecie lub wideo, na ktérym wypadt niekorzystnie. Zdjecia bedq publikowany tylko przez
kanaty nalezace lub powiazane ze Szkotq. Jesli nie wyrazaja Parstwo zgody na utrwalanie materiatéw, prosimy nie pozowad i usungé sie
z przestrzeni zdjecia lub video oraz poinformowaé o tym osobe wykonujacq materialy w momencie jego powstawania, tak by mogta w
odpowiednim czasie zareagowaé w przypadku np. zdjeé¢ grupowych czy ujeé video, gdzie inni uczestnicy cheieliby zostad utrwaleni.
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Materialy sa wykorzystywane do promocji zajeé oraz w celach marketingowych, ale tez wielokrotnie sq przedmiotem ustugi, ktérq jest
utrwalenie warsztatéw, éwiczer czy relacja uczestnictwa danej osoby/ grupy oséb w zajeciach, co jest ujete w ofercie ustugi lub
oferowane sfownie.

Materialy nie bedq wykorzystywane komercyjnie i nie beda przekazywane osobom trzecim. Materialy nie bedq wykorzystywane i
tworzone wbrew obowigzujacym w Polsce przepisom.

19. Zabrania sie rejestrowania, utrwalania i rozpowszechniania za pomoca foto, video czy $ciezki dZzwiekowej z pobytu na terenie szkoly
bez zgody organu odpowiedzialnego za takie zezwolenia. Kazda préba utrwalenia pobytu na terenie szkoly, zajed, wizerunku lektora
czy innych uczestnikéw zajeé zostanie bezwzglednie zgtaszana do organéw odpowiedzialnych za ochrone tych praw i kierowana na
droge sqdowa bez mozliwosci polubownego rozwigzania sprawy.

20. Szkota Sufiks informuje, iz dochowa wszelkiej starannosci w celu maksymalnego zabezpieczenia szkoly. Zastrzega sie, by nie
pozostawiaé swoich rzeczy bez nadzoru i pozostawiad takowe w szatni, w celu zminimalizowania ryzyka kradziezy oraz zgubienia
cennych rzeczy. Uczestnik deklaruje, ze nie bedzie roscit sobie prawa do odszkodowania w przypadky, gdy kradziez, uszkodzenie lub
zaginigcie pozostawionych na terenie Szkoly rzeczy nastapi w momencie, gdy nie dochowat szczegdlnej starannosci w celu ich
zabezpieczenia, mimo zalecen ze strony Szkoly. Hulajnogi i rowery nalezy zostawia¢ w wyznaczonym do tego miejscu przed budynkiem
szkoly (ktdry jest ogrodzony i monitorowany) i nalezy je przypinad.

21. Przedmiotem umowy jest realizacja zajeé majacych na celu poszerzenie wiedzy Uczestnikéw i nauke jezykéw obcych.

22. Przedmiot umowy bedzie realizowany w dostepny dla placéwki sposéb zaréwno w formie fizycznej na miejscu lub za posrednictwem
platformy cyfrowej w formie nauki zdalnej. Forma domysla bedq zajecia stacjonarne w placéwece w przypadku wystgpienia zapiséw z §8
ustugi beda $wiadczone na niezmienionym poziomie merytorycznym, a program realizowany zgodnie z harmonogramem, zmianie moze
ulec jedynie forma zajed.

S 2. Platnosci

1. Warunkiem udziatu w zajeciach jest biezace regulowanie ptatnosci. Nalezno$é za przeprowadzenie kursu ustala sie na kwote brutto
(zwolniong z podatku VAT) w wysokosci zgodnie z Cennikiem widniejacym na stronie internetowej Szkoty.

2. Warunkiem rezerwacji miejsca w grupie jest wptata zaliczki w kwocie wskazanej na etapie rejestraciji na kurs. Zaliczka wynosi 100 zt i
jest odliczana od catkowitej ceny kursu.

3. Pozostata naleznosé za kurs bedzie optacana przez Klienta jednorazowo lub w ratach miesiecznych zgodnie z harmonogramem
wskazanym przy rejestracji a takze dostepnym w internetowym koncie Kursanta - Stefa Klienta Sufiks.

4. Platno$¢ zaliczki odbywa sie za posrednictwem systemu DotPay w trakcie rejestracji na wybrany kurs:

5. Raty za wybrany kurs sq pfatne poprzez serwisy TPay, DotPay, do ktérego dostep bedzie udostepniony po zarejestrowaniu sie w Strefie
Klienta Sufiks w aplikacji ActiveNow (wszelkie instrukcje zostang udzielone przez Szkofe) lub przelewem na rachunek bankowy Szkoty:
Sufiks Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Ul. Jaspisowa 8f

05-077 Warszawa

Nr konta: 42 1140 2004 0000 3902 8315 4485

6. Szkota zastrzega sobie prawo do przerwania $wiadczenia ustug w przypadku nieotrzymania platnoéci za zajecia w terminach
okreslonych w Cenniku i przekazanym Kursantowi harmonogramie.

7. W wypadku braku terminowej zaptaty Szkota jest uprawniona do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym.

§ 3. Mozliwo$é rozwiazania Umowy

1. Po rozpoczeciu zaje¢ dydaktycznych i uptywie okresu prébnego, liczonego jako 1tydzied od rozpoczecia powierzonego kursu umowa
moze byé wypowiedziana przez kazda ze stron z zachowaniem petnego, 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia. Umowa wypowiedziana
w takim trybie rozwiazuje sie ze skutkiem na koniec miesigca, nastepujacego po miesigcu, w ktérym zostato ztozone wypowiedzenie. Za
okres wypowiedzenia Szkole przystuguje wynagrodzenie na warunkach okreslonych w Cenniku.

2. Za date otrzymania wypowiedzenia uznaje sie date otrzymania o$wiadczenia o wypowiedzeniu.

3. Wypowiedzenie sktada sig mailowo na adres kontaktesufiks.com.pl badz przesyta listem poleconym na adres korespondencyjny Szkoty,
w ktérym to przypadku za date wypowiedzenia uznaje sie date otrzymania przesytki przez Szkote (adres korespondencyijny: ul. Jaspisowa
8f, 05-077 Warszawa).

4. W przypadku rezygnagiji z kursu Klient zobowiazuje sie do zwrotu kosztéw zakupu otrzymanych od Szkoly podrecznikéw wg ceny
katalogowej danego wydawnictwa, chyba ze podreczniki zostang zwrécone i nie bedaq nosity sladéw uzytkowania.

5. W przypadku éwiadczenia ustug w formie zdalnej kursant ma obowigzek zapewnié sobie we wtasnym zakresie odpowiedni sprzet i
narzedzia do nauki zdalne;j.

6. Kursanci, do ktérych stosuje sie przepisy dotyczace konsumentéw (osoby fizyczne nie bedgce przedsiebiorcami) majg prawo do
odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.

§ 4. Kwestie porzgdkowe

1. Na terenie Szkoly obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia, spozywania alkoholu i substanciji niedozwolonych.

2. Kursanci oczekujacy na zajecia zobowiazani sq do zachowywania w taki sposéb, aby nie przeszkadzaé czy tez zaktécag innych zajed
prowadzonych w Szkole.

3. Na czas trwania zajeé kursanci powinni wytqczyé badz wyciszyé telefony komérkowe i inne urzgdzenia multimedialne tak, aby nie
zaktécad przebiegu zaje¢ innym kursantom.

4. W razie nieprzestrzegania powyzszych postanowieri Regulaminu kursant moze zostag skreslony z listy uczestnikéw kursu.

5. Kursant ponosi materialng odpowiedzialno$é za dokonane szkody i zniszczenia mienia Szkoty oraz mienia innych uczestnikéw zajed.

6. Kursant ponosi odpowiedzialno$é za ewentualne szkody i nastepstwa szkéd wyrzadzonych osobom trzecim w trakcie lub w zwigzku z
przebywaniem na terenie Szkoty.
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§ 5. Postanowienia Koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych umowg majq zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

2. Kursanci moga sktadaé reklamacje dotyczace funkcjonowania Szkoty na adres mailowy: kontaktesufiks.com.pl. Reklamacje bedq
rozpoznane w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

3. Wszelkie spory wynikte z umowy rozstrzyga sad wlasciwy na miejsca zamieszkania Kursanta.

§ 6. Odstgpienie i reklamacije:

1. Zamawiajgcey, bedacy konsumentem moze odstgpié¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w ciagu 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny, wysytajac o$wiadczenie Wykonawey.

2. Bieg terminu okreslonego w ust. 1 rozpoczyna sie w chwili podpisania Umowy.

3. Oéwiadczenie moze byé wystane za pomocq tradycyjnej poczty bgdz drogq elektroniczng poprzez przestanie oéwiadczenia na adres
e-mail: kontaktesufiks.com.pl. Dane kontaktowe: nazwa, adres, e-mail Oswiadczenie mozna ztozyd réwniez na formularzu, ktérego wzér
stanowi zafaceznik nr 2 do niniejszej umowy oraz zatgeznik do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, jednak nie jest to
obowigzkowe.

4. Reklamacje nalezy zglosi¢ pisemnie lub droga elektroniczng na podane w ust. 3 adres. Wykonawca ustosunkuje sie do zadania
reklamacyjnego niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni

§7 Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

1. Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwoséci skorzystania przez Konsumenta z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczer oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sq w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych
(miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadar statutowych nalezy ochrona konsumentéw,
Wojewdédzkich Inspektoratéw Inspekeji Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurenciji i
Konsumentéw: http: //www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php; http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

2. Konsument posiada nastepujace przykladowe mozliwosci skorzystania z pozasqdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczer:

a) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia
15 grudnia 2000 r. o Inspekeji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pézn. zm.), z wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu wyniktego z Umowy
zawartej z Ustugodawca,

b) Konsument uprawniony jest do zwrécenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15
grudnia 2000 r. o Inspekeji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pézn. zm.), z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w
sprawie polubownego zakorczenia sporu miedzy Konsumentem a Ustugodawca.

c)  Konsument moze uzyskaé bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy nim a Sprzedawcaq, korzystajgc takze z
bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich).

3. Klient ma prawo skorzystad z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. W tym celu moze ztozyd
skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/4.

§8 Sita Wyzsza

1. Przez Site Wyzszq rozumie sie zdarzenia pozostajace poza kontrolg kazdej ze Stron, ktérych nie mogly one przewidzied ani zapobiec,
a ktére zaktécaja lub uniemozliwiajq realizacje Umowy.

2. W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktérej taka okolicznos¢ uniemozliwia lub utrudnia prawidtowe wywigzanie sie z jej
zobowigzan niezwlocznie nie pdznie]j jednak niz w ciagu 7 dni, powiadomi drugq Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie.

3. W przypadku wystapienia Sity Wyzsze], placéwka jest uprawniona do przejécia na tryb nauczania/prowadzenia zdalnego lub
realizacji ustugi w formie ,zaje¢ online” do korca trwania umowy, co jest integralng czeséciq umowy pomiedzy Placéwka i Klientem.

4. Forma realizacji ustugi po wystapieniu Sity Wyzsze] zostanie przedstawiona Klientowi niezwlocznie po reorganizacji placéwki i
zapoznaniu sie z aktualnymi wytycznymi odpowiednich stuzb wraz z nowo obowigzujgcym prawem oraz udostepniona za posrednictwem
dostepnych kanatéw komunikacii z Klientem.

5. Zgodnie z pkt. 21 §1 Klient bedzie mégt zapoznaé sie z nowymi zasadami realizacji ustugi oraz kontynuowaé pobieranie nauki na
niezmiennie wysokim poziomie merytoryczny.

6.W przypadku zmiany formy realizacji ustugi placéwka zobowiazuje si¢ do zachowania najwyzszego, obiektywnie mozliwego w dane;
sytuaciji poziomu realizacji ustugi na wezeséniej ustalonych zasadach cenowych. Poziom merytoryczny nie ulegnie zmianie, jedynie srodki
techniczne realizacji ustugi zostang dostosowane do aktualnej sytuacji w mozliwie nieinwazyjny dla Klienta sposéb.

7. Klient wyraza $wiadomie zgode na zastosowanie wyzej opisanego trybu w sytuacji wystapienia Sity Wyzszej akceptujac regulamin
potwierdza, ze nie wnosi do niego uwag.
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Zatacznik nr 1
Miejscowosc, data

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)
Adres konsumenta(-éw)

Nazwa i adres przedsiebiorcy

Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej na odleglosé
lub poza lokalem przedsiebiorstwa

Ja/My  ()eeecrrerrssrersssseneniniejszym - informuje /informujemy(*) o moim/naszym(*)odstapieniv od umowy
sprzedazy nastQpUchych rzeczy( ) e
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szkolenia jezykowe

Zatgeznik nr 2
REGULAMIN PRZYPROWADZANIA DZIECI ZE SWIETLICY SP173 w Warszawie oraz SP3, SP4 w Sulejéwku
Sufiks Spétka z ograniczona odpowiedzialnoéciq z siedziba przy ul. Jaspisowej 8F, 05-077 Warszawa

WSTEP
1. Dla najmtodszych kursantéw (dzieci z klas O-IIl) w trakcie trwania roku szkolnego Szkota oferuje dodatkowq ustuge w
postaci odprowadzania i przyprowadzania dzieci na zajecia z SP3 w Sulejéwku i SP4 w Sulejéwku.
1.Niniejszy Regulamin reguluje zasady przyprowadzania dzieci z klas O-lll ze $wietlic szkét SP3 i SP4 w Sulejéwku na
zajecia jezykowe do siedziby szkoty, przy ul. Hallera 16 oraz obierania dzieci z SP173 w Warszawie na zajecia
jezykowe odbywajace sie w tej szkole. Warunkiem korzystania z bezptatnej ustugi jest zapoznanie sie oraz akceptacja
regulaminu przez opiekuna prawnego kursanta.
POSTANOWIENIA REGULAMINU - kwestie organizacyjne:
1.Godziny zajeé jezykowych i co za tym idzie, odbierania lub przyprowadzania dzieci ze $wietlicy zostang w miare
mozliwoéci dostosowane do planu lekeji oraz harmonogramu korzystania ze szkolnej stotéwki.
2.Ustuga odprowadzania dzieci dostepna bedzie w godzinach 9-15. Dzieci, ktérych zajecia odbywaja sie w innych
godzinach, nalezy odbierad i przyprowadzad osobiscie.
3.Ze wzgledu na sytuacje epidemiczng oraz ograniczenia obowigzujace w Szkotach publicznych. W roku szkolnym
2021/2022 moze sie okazad, ze dostepne bedzie jedynie przyprowadzanie lub jedynie odprowadzanie dzieci. Nawet
jeli dostepne bedzie przyprowadzanie i odprowadzanie (w 2 strony), prosimy o korzystanie z tej opcji tylko w
sytuacjach absolutnej koniecznosci.
4.Dzieci bedq odbierane tylko i wytacznie ze $wietlicy (réwniez z dodatkowych sal $wietlicowych, jedli szkota takowe
posiada). Oznacza to w szczegdlnosei, ze nie odbieramy dzieci z: biblioteki, stotéwki, szatni, sal, w ktérych odbywajq
sie dodatkowe zajecia organizowane przez szkofe itp. Z placu zabaw / boiska dzieci moga by¢ odbierane wytacznie
wéwcezas, gdy przebywaja tam wszystkie dzieci przebywajgce pod opieka swietlicy.
(na czas funkcjonowania szkét w rezimie sanitarnym, wg zasad obowigzujacych w szkotach).
1.Szkota jezykowa Sufiks przekaze pracownikom $wietlicy liste dzieci ze wskazaniem godzin odbierania ich ze $wietlicy.
Prosimy Rodzicéw o dopilnowanie (uczulenie dzieci) by nie przebywaly w tym czasie w pomieszczeniach innych niz
$wietlica, a jesli zajecia jezykowe odbywajq sie: bezposrednio po przerwie obiadowej — by dzieci biorgce udziat w
zajeciach mialy pierwszedstwo przy wchodzeniu na stotéwke / bezposrednio po lekcjach - by dzieci ubieraly sie w
szatni i czekaly przy wyjéciu (lub wg ustaler szkolnych).
2.Dzieci bedq odbierane przez pracownika szkoly jezykowej Sufiks. Oznacza to, ze jakkolwiek bedziemy sie starali, by
zawsze byfa to ta sama osoba, w razie wypadkéw losowych zastgpi ja kto$ inny - réwniez bedacy pracownikiem Sufiks
- nalezy uprzedzi¢ o tym dzieci, zwlaszcza te najmfodsze.
3.W zwiazku z powyzszym, warunkiem skorzystania z bezptatnej ustugi jest podpisanie stosownego upowaznienia.
4.Dla dzieci ze szkét nr 3 i nr 4 w Sulejéwku, warunkiem skorzystania z ustugi bedzie takze posiadanie osobistej kamizelki
odblaskowe;j.
5.Niezbedne jest stosowanie sie przez dzieci do ogélnych zasad bezpieczenstwa, zwlaszcza przy przechodzeniu przez
ulice, a takze od polecer pracownika Sufiks. Notoryczne baqdz wyjatkowo powazne tamanie tychze zasad i
niestosowanie sie do polecenr bedzie skutkowad wylgczeniem danego dziecka z bezpfatnej ustugi odprowadzania.
Pracownik bedzie miat pod opiekq grupe dzieci - bardzo prosimy o zrozumienie wagi tego punktu.
Mozliwy jest system mieszany, np. w érody dziecko na zajecia przyprowadza rodzic, a w piatki - odbiera pracownik Sufiks.
W takim przypadku wszelkie zmiany, w szczegdlnosci prosby o odebranie ze $wietlicy w dni, gdy zazwyczaj dziecko
przyprowadza rodzic, nalezy zgtaszaé z jednodniowym wyprzedzeniem.

Zapoznatem(am) sie z powyzszym regulaminem i akceptuje jego warunki.
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Zatacznik nr3
Regulamin uczestnictwa online w zajeciach stacjonarnych

Sufiks Spétka z ograniczong odpowiedzialnoséiq z siedzibg przy ul. Jaspisowej 8F, 05-077 Warszawa

1.Majgc na uwadze zapotrzebowanie Klientéw, w szczegélnosci w sytuacji zagrozenia przedtuzajgcymi sie nieobecnosciami
Kursantéw na zajeciach Szkota wprowadza bonusowq ustuge w postaci umozliwienia podtaczenia sie na zajecia grupy i
uczestnictwa w nich online.

2.Mozliwo$¢ taka dotyczy zajeé odbywajacych sie w siedzibie Sufiks, przy ul. Hallera 16 w Sulejéwku.

3.Warunkiem korzystania z bezptatnej ustugi jest zapoznanie sig z niniejszym regulaminem i dziatanie wedtug niego.

Kwestie organizacyjne:

1.Podlgczenie online do zaje¢ mozliwe jest w przypadku przediuzajacej sie nieobecnosci spowodowanej infekcjq lub choroba (od
drugiej nieobecnosci z kolei).

2.W przypadku objecia Kursanta kwarantannq (ktérej trwanie obejmuje wiecej niz 1 lekeje), oraz kurséw odbywajacych sie raz w
tygodniu, podtaczenie sie do zajeé jest mozliwe juz od pierwszej lekeii.

3.Uczestnictwo w zajeciach stacjonarnych w formie online (podtaczenie online) nie jest w 100% odwzorowaniem zajeé online dla
calej grupy.

4.Grupa pracuje stacjonarnie, w sali. Uczestnik online ma umozliwiony kontakt, sledzenie toku lekcji, w miare mozliwosci
uczestnictwa w aktywnosciach (np. czytanie, stuchanie, wykonywanie éwiczen, robienie notatek). Prosimy o przygotowanie sie do
zajeé (podrecznik, zeszyt i inne przybory oraz ewentualna praca domowa).

5.Podtaczenie do zajeé konieczne jest w czasie rzeczywistym - lekcje nie sa nagrywane.

6.Uczestnik online musi posiadaé stuchawki (ze wzgledu na obecno$é grupy w sali, mogace pojawiaé si¢ zaktécenia w odbiorze glosu
- stuchawki sq niezbedne).

7.Zalecamy podigczanie si¢ do zajeé z oddzielnego pomieszczenia. Uczestnik slyszy grupe, ale grupa réwniez styszy uczestnika i
wszystko co dzieje si¢ wokét niego (stuchawki nie wykluczaja styszenia diwiekéw z zewnatrz przez odbiorcéw ($ciaga je mikrofon)).

8.Zastrzegamy, ze w przypadku uporczywych i przeszkadzajocych diwigkéw pochodzacych z mikrofonu uczestnika (np. dzwiek
urzadzen typu odkurzacz, szczekanie psa, glosne rozmowy innych cztonkéw rodziny), lektor ma prawo odtaczyé uczestnika zajeé
online.

9.Zastrzegamy, ze w przypadku zaklécania zajeé i braku dyscypliny, lektor ma prawo odtgczyé uczestnika zajeé online.

Kwestie techniczne:

1.Mozliwo$¢ podtgczenia online jest udostepniana za pomocq platformy Zoom.

2.Dla 0séb rozpoczynajacych prace z Zoom, szkota umozliwi potaczenie testowe.

3.Che¢ podigczenia sie do zajeé nalezy zglaszaé sms-owo lektorowi (nr kontaktowe dostepna sq w ActiveNow), dzier przed
planowanymi zajeciami. W przypadku pézniejszego zglaszania, nie gwarantujemy przygotowania mozliwosci potaczenia.

4.kgczymy sie z dang salg lekeyjng: Paryz, Nowy Jork, Londyn. Lektor bedzie informowat z ktérq salg nalezy pofgczyé sie danego
dnia zajeé.

5.W oddzielnym mailu zostanq przestane dostepy oraz hasta do kazdej sali.

6.Prosimy o dobre zapisanie i przechowywanie danych dostepu.

7.Lektorzy logistycznie nie majg mozliwosci wysylania kazdorazowo haset, kodéw czy linkéw do dostepu. (na miejscu mamy grupy
dzieci, kwestie zwigzane z podigczaniem komputera i kamer etc.)

8.W wirtualnych salach na Zoom wilgczona jest funkcja poczekalni. Ze wzgledéw bezpieczenstwa, Lektor bedzie akceptowat tylko i
wytacznie uczestnikéw podpisanych Imieniem i Nazwiskiem (dziecka, nie Rodzica).

9.Szkota nie ma wplywu na problemy techniczne wynikajace w trakcie zajeé. Ewentualng pomoc w rozwiazaniu (w miare mozliwosci)
powstalych probleméw oferujemy w innym, uzgodnionym terminie.
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